Se loger

Quel que soit le type d’hébergement
choisi, avant toute réservation, rensei-
gnez-vous précisément et par écrit sur
le prix, le lieu, les conditions généra-
les et les possibilités d’annulation.
Faites attention a la somme versée a
I'avance. S"agit-il d'arrhes ou d’acomp-
tes (voir page 1) ?

Attention, une agence immobiliére ne
peut demander a la réservation plus de
25 % du prix de la location et pas plus
de six mois a I'avance.

La location saisonniére

Avant de signer, demandez au loueur de
vous adresser un contrat de location et le
descriptif précis des lieux.

Ces documents sont obligatoires.

A I'arrivée

Méme si la location correspond a la descrip-
tion qui vous en a été faite, établissez un
état des lieux en présence du loueur, dres-
sez une liste précise des objets et le relevé
des compteurs.

Si le logement ne correspond pas au des-
criptif, a titre de précaution, réunissez des
preuves: photos, témoignage... Tentez un
arrangement amiable (exemple: diminution
du prix).

Si aucune solution n'est possible, faites
faire un constat d'huissier, demandez le
remboursement et contactez une associa-
tion de consommateurs ou la DDCCRF (voir
page 22).

En fin de séjour

Etablissez avec le propriétaire un nouvel
état des lieux précis afin d'éviter tout litige,
notamment si vous avez versé un dépot de
garantie.

Gites d’étape

Sivous faites des randonnées en montagne,
sachez qu'il existe des gites d'étape.

Une liste complete des hébergements est
disponible au parc naturel régional (voir
page 15).

Hotels

e Les prix doivent étre affichés a la fois a
I'extérieur de I'hotel, a la réception et dans
la chambre.

e Toute discrimination sur I'age, le sexe, le
handicap, la race ou les enfants est inter-
dite.

Par contre, I'h6telier peut refuser les ani-
maux.

e Attention, le prix des communications
téléphoniques est librement fixé par I'éta-
blissement. Les tarifs doivent étre affichés
a proximité immédiate du téléphone.

e Au moment de payer, la note est obliga-
toire.

En cas de vol: I'hotelier est présumé
responsable des objets qui sont volés dans
I'ndtel ou dans le parking de I'hotel (les écri-
teaux excluant la responsabilité de I'hote-
lier sont sans valeur), mais attention cette
responsabilité est limitée et ne couvre pas
votre imprudence.

Un conseil: déposez les ohjets de valeur
dans le coffre de I'hotel.




Se loger

Camping

Utilisez les structures existantes

De nombreux campings sont a votre dispo-
sition en bord de mer comme a I'intérieur.
Les prix et le reglement intérieur doivent
étre affichés a I'entrée et a la réception.

Respectez les regles de vie en commu-

nauté: heures de fermeture, consignes liées
a la sécurité, au feu. ..

Le camping et le stationnement des cam-
ping-cars sont strictement réglementés.

Ainsi il est absolument interdit de camper:
e sur les rivages de la mer;

e dans un site classé, inscrit (voir carte en
4e de couverture) ou protégé (exemple:
forét) ;

e 3 moins de 200 metres des points d'eau
captée pour la consommation ;

e pres des voies publiques et des monu-
ments historiques.

En outre, des arrétés préfectoraux ou
municipaux peuvent interdire le cam-
ping sauvage.

Renseignez-vous aupres des syndicats
d'initiative ou des municipalités.

Enfin, tout camping sur terrain privé exige
I'accord du propriétaire.

Vos notes






